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RESENI OZNAMENI DLE ZAKONA
O OCHRANE OZNAMOVATELU
Smérnice (ID): SM-PKA-002

Stav dokumentu: v Schvaleny (Approved) -

Ugelem této Smérnice je stanoveni podminek pro podavani oznameni

o protipravni Cinnosti, dale pro pfijeti a posouzeni téchto oznameni,
jakoz i pro zajisténi napravy a evidenci feSeni oznameni a naplnéni
dalSich povinnosti podle zakona ¢&. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatell (dale jen ,Zakon®).
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2. Terminologie
ZKRATKA NEBO POJEM DEFINICE
Dotéené osoby znamenaji osoby vykonavajici Pracovni ¢innost pro Spole¢nost.

Informace vylouéené |znamenaji informace, jejichZz sdélenim v ramci Ozndmeni by

Zz oznameni « o
doSlo k poru$eni

Zakona.

zvlastnich pravnich predpist a dalsi informace uvedené v § 3

zakonné povinnosti micenlivosti podle
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Napravné opatieni

znamena opatfeni k napravé Protipravniho jednani

a k budoucimu pfedchéazeni jeho vzniku.

Odvetné opatieni

znamena jakékoli jednani vyvolané Oznamenim a ucinéné
Spolec¢nosti €i jinou osobou na jeji pokyn, ke kterému dochazi
v souvislosti s vykonem Pracovni c¢innosti a které mohou
Oznamovatel ¢i Spfiznéna osoba divodné povazovat za zasah

do svych prav &i opravnénych zajma.

Oznameni znamena podnét ucinény Oznamovatelem o Podezielé
skuteCnosti, ktery obsahuje alespon informace uvedené v ¢l.
4.4 této Smernice.

Oznamovatel znamena fyzickou osobu Cinici Oznameni dle Zakona, ktera se

dozvédéla o Podezielé skuteCnosti v souvislosti s vykonem

Pracovni ginnosti.

Podeziela skuteé¢nost

znamena skute&nost nasvédcujici Protipravnimu jednani.

Protipravni jednani

znamena jednani, k némuz doslo nebo muze dojit

u Spole€nosti, pro niz Oznamovatel, byt zprostfedkovang,
vykonaval nebo vykonava Pracovni Cinnost, a ktera ma znaky
trestného Cinu nebo pfestupku, za ktery zakon stanovi sazbu
pokuty, jejiz horni hranice je alesport 100.000,- K&, nebo které
poruSuje Zakon a/nebo které porusuje jiny pravni pfedpis nebo

predpis Evropské unie.

Pracovni ¢innost

znamena zejména vykon zaméstnani u Spolec¢nosti, vykon
funkce ¢lena organu pravnické osoby nebo vykon prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o poskytovani dodavek,

sluzeb nebo jiné obdobné pinéni pro Spole¢nost.

PrisluSna osoba

znamena osobu, ktera pfijima Oznameni, tato pfezkoumava
a navrhuje mimofradna opatreni dle ¢l. 6.5. Smérnice
a Napravna opatfeni. PfisluSnou osobou mlze byt jen fyzicka

osoba, ktera je bezihonna, zletila a pIné svépravna.

Spriznéna osoba

znamena zejména osobu, ktera umoznila nebo usnadnila
ucinéni nebo zkoumani divodnosti Oznameni, a/nebo osobu,

ktera je vici Oznamovateli blizkou osobou.
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3. Podavani oznameni

3.1. Podani Oznameni

DotCené osoby, které maji informace o Podezielé skutecnosti, mohou ucinit
Oznameni dle této Smérnice, a/nebo ucinit Ozndameni prostifednictvim
vnéjSiho oznamovaciho systému vedeného Ministerstvem spravedlnosti

na adrese: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni

3.2. Osoba prijimajici Oznameni

Oznadmeni piijima Pfislu§na osoba, kterou je Roman Silha. Pokud se Podezield
skutecnost uvedena v Ozndmeni tykd této Prislusné osoby Ci by tato Prislusna
osoba mohla byt dle odivodnéného nazoru Oznamovatele ve stietu zajmd,
pak Oznameni prijima a dalSi povinnosti Prislusné osoby dle této Smérnice
vykondvd Ondrej Sobicka; v takovém pripade Prislusnd osoba i bez podnétu
Oznamovatele pfeda feSeni takového Oznameni této osobg.

3.3. Zpusob podani Oznameni

Oznamovatel mize ucinit Ozndmeni prostfednictvim  e-mailu
oznamovatel@happyend.cz, telefonicky na tel. +420 725 394 255 nebo Ustné
v misté sidla SpoleCnosti Civ jiném misté stanoveném na zakladé dohody
s PrisluSnou osobou; podani Ustniho oznameni bude Oznamovateli umozZnéno
v pfiméfené Ihuté, nejdéle vSak do 14 dnu ode dne, kdy o to Oznamovatel
pozadal.

3.4. Obsah Oznameni

Oznameni obsahuje Udaje o jménu, prijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje,
z nichz je moZné dovodit totoZnost Oznamovatele a dale informace
0 mozném Protipravnim jednani.

4. Prijimani oznameni

4.1. Prijeti Oznameni

Pfislusna osoba piijme Oznameni ucinéné jakymkoli zptisobem dle odst. 4.3.
Smérnice. Prislusnd osoba vsak prijeti Ozndmeni odmitne, pokud obsahuje
Informace vyloucené z oznameni; v takovém pfipadé Oznamovatele vyrozumi,
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7Ze Oznameni nemiize byt z téchto divodu pfijato, a to ve |hité dle odst. 5.7.
Smérnice.

4.2. Ziskavané informace

Prislusna osoba se pfi prijimani Oznameni dotazuje Oznamovatele zejména na
nasledujici:
- popis Podezrelé skute¢nosti;
- informace o Protipravnim jedndani, zahrnujici popis a ¢as Protipravniho
jednani a
uvedeni zapojenych osob vcetné jejich udaju;
- dukazy a dalSi dostupné informace o Protipravnim jednani;
- pripadny souhlas Oznamovatele s informovanim prislusSného organu
verejné moci;
tento souhlas neni Oznamovatel povinen udg¢lit.

4.3. Ochrana totoznosti

PrisluSna osoba zajist'uje, ze nedojde k prozrazeni totoZnosti Oznamovatele,
Spfiznénych osob ani osob uvedenych v Ozndameni. TotoZnost téchto osob
muze Pfislusna osoba sdélit tfeti osobé pouze s jejim pisemnym souhlasem,
popf. v pripadech, kdy je k takovému sdéleni povinen na zakladé zakona;

v takovém pfipadé o takovém postupu a divodech sdéleni totoznosti
informuje Oznamovatele. Timto neni dotéena moZnost Pfislusné osoby
informovat Spole¢nost o totoznosti osob, jejichZz jednanim doSlo a/nebo
mélo dojit k Protipravnimu jednani Ci které do néj byly zapojeny, dle dalSich
ustanoveni této Smérnice.

4.4. Miéenlivost o skuteénostech v Oznameni

PrisluSna osoba zachovava mlcenlivost o skutec¢nostech, které se dozvédéla
pti vykonu své Cinnosti dle této Smérnice, zejména o informacich uvedenych
v Oznameni, a to i po ukonceni vykonu této Cinnosti. Timto neni dotCena
moznost Prislusné osoby informovat Spolec¢nost o zjiSt€nych Protipravnich
jednanich dle dalSich ustanoveni této Smérnice.

4.5. Zaznam obsahu Oznameni

Pred ucinénim telefonického ¢i Ustniho Ozndmeni poudi Prislusna osoba
Oznamovatele o skuteCnosti, Ze se souhlasem Oznamovatele mize byt
pofizena zvukova nahrdvka; bez souhlasu Oznamovatele k pofizeni nahravky
oznameni nedojde. Prislusna osoba dale sepiSe pisemny zaznam, ktery vérné
zachyti podstatu Ozndmeni. PrisluSnd osoba ddle pouci Oznamovatele

o0 moznosti vyjadrit se k takovému zdznamu a toto mu umozni.
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4.6. Pouceni Oznamovatele

4.7.

Pfislusna osoba pouci Oznamovatele pri pfijeti Oznameni o ochrané jeho
totoznosti, micenlivosti o informacich v Oznameni a dalSim postupu reSeni
Oznameni, jakoZ i o zpracovavani jeho osobnich udaju.

Informovani o prijeti Oznameni

PrisluSna osoba informuje Oznamovatele o pfijeti Oznameni do 7 dni od
jeho prijeti. Tato povinnost se neuplatni v pfipadé vyhrady, kdy, ze
Oznamovatel vyslovné pozadal Pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti Oznameni
nevyrozumivala, nebo je ziejmé, ze vyrozuménim o prijeti Oznameni by
doslo k prozrazeni totoZnosti Oznamovatele jiné osob¢.

5. Posouzeni oznameni

5.1.

Lhita pro posouzeni a informace o prubéhu

PrisluSna osoba posoudi diivodnost Oznameni do tficeti (30) dnid od jeho
pfijeti. Ve skutkové Ci pravné slozitych pfipadech miZe Pfislusna osoba tuto
Ihatu prodlouzit aZ o tficet (30) dni, nejvySe vSak dvakrat; v takovém pfipadé
vSak musi o prodlouzeni lhity a jeho divodech vzdy informovat
Oznamovatele pred uplynutim pdvodni lhity. Pfislusnd osoba nebude
Oznamovatele informovat v pripadech vyhrady dle ¢l. 5.7. této Smérnice.

5.2. Zpusob fesSeni Oznameni

5.3.

PrisluSna osoba posuzuje Oznameni osobné a neni pfi ném vazdna pokyny
jinych osob ve Spolecnosti.

Prubéh posuzovani

PrisluSnd osoba pfi posuzovani divodnosti Oznameni zejména detailné
posuzuje Podezielou skutec¢nost a dohleddva dalsi Podezrelé skuteCnosti

a posuzuje ziskané diikazy, informace a dokumenty o Protipravnim jednani

a ziskava veskeré dalsi diikazy.

5.4. Soucinnost

Spolecnost a DotCené osoby poskytnou Prislusné osobé veskerou soucinnost
potfebnou pro posuzovani Oznameni, a to vCetné osobnich konzultaci,
poskytnuti jakychkoli informaci a dokumenti a zpristupnéni zafizeni

a prostor Spolecnosti. Bez ohledu na vySe uvedené vsak nesmi dojit k

SM-PKA-002 | 6



naruseni duvérnosti Informaci vylouc¢enych z Oznameni.
5.5. Prijeti mimoradnych opatieni

Pokud Pfislusna osoba dojde pfi feSeni Oznameni k zavéru, Ze divodné hrozi
zavazné Ci nenapravitelné nasledky Protipravniho jednani, navrhne
neprodlené ¢lentim statutarniho organu SpoleCnosti s vyjimkou takovych
¢lent, kterych se Protipravni jednani primo tyka, popf. pokud se Protipravni
jednani tyka vSech Clent statutarniho organu Spolec¢nosti, ¢lendim nejvyssiho
organu SpoleCnosti, mimorddna opatfeni k zabranéni wvzniku téchto
negativnich nasledki. Mimofadna opatieni budou provadéna do ukonceni
posuzovani Oznameni a prijeti Ndapravnych opatieni.

5.6. Zaveér posouzeni

Na zaklad€ posouzeni Ozndmeni ucini Prislusna osoba zaver o tom, zda doslo
k Protipravnimu jednani Ci nikoli.

5.7. Informovani Spole¢nosti

Pokud Prislusnd osoba dojde k zavéru, ze doslo k Protipravnimu jednani,
oznami tuto skutec¢nost ¢lenim statutarniho organu Spolecnosti s vyjimkou
takovych Clent, kterych se Protipravni jednani pfimo tyka, popf. pokud se
Protipravni jednani tyka vSech ¢lent statutarniho organu Spole¢nosti, oznami
Prislusna osoba tuto skute¢nost ¢leniim nejvyssiho organu Spolecnosti.

V tomto ozndmeni uvede PrislusSna osoba také navrhovana Napravna
opatreni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k vyzrazeni totoznosti
Oznamovatele nebo Spfiznéné osoby nebo ke zmareni nebo ohrozeni ucelu
trestniho fizeni Ci Tizeni o prestupku, popf. o jednani majiciho znaky
prestupku; v takovém pripadé navrhne Prislusnd osoba Napravna opatieni

v okamzZiku, kdy tyto okolnosti nebudou branit jejich prijeti.

5.8. Informovani Oznamovatele

PrisluSna osoba ddle informuje Oznamovatele o tom, zda bylo Ozndmeni
posouzeno jako divodné Ci nikoli. Pfislusna osoba nebude Oznamovatele
informovat v pripadech vyhrady dle ¢l. 5.7. této Smérnice.

5.9. Poucéeni Oznamovatele
Pokud bylo Oznameni vyhodnoceno jako nediivodné, poudi Pfislusna osoba

Oznamovatele o tom, Ze na zaklad¢ skutecnosti uvedenych v Oznameni
a dalSich ji zndmych skuteCnosti neshledala podezieni ze spachani
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5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

Protipravniho jednani a soucCasné€ pouci Oznamovatele o moznosti podat
Ozndmeni prostrednictvim vnéjSiho oznamovaciho systému vedeného
Ministerstvem spravedlnosti, nebo shledala, Zze Ozndmeni se zaklada na
nepravdivych informacich. V pfipad¢, kdy se Oznameni tykalo Protipravniho
jedndni, poudi Prislusna osoba Oznamovatele o pravu ucinit oznameni

u prislusného organu verejné moci.

Informovani organu

Pokud Prislusna osoba doSla k zavéru, Ze existuje divodné podezieni na
spachani Protipravniho jednani, a soucasné ziskala od Oznamovatele souhlas,
neprodlen¢ informuje prislusny orgdn verejné moci. Pokud je toto Protipravni
jedndni trestnym Cinem, ucini o ném ozndmeni dle zdkona.

Reseni oznameni

Napravna opatieni

Pokud bylo Ozndameni vyhodnoceno jako divodné, urci organ Spolec¢nosti,
kterému byla tato skuteCnost ozndmena, pfijimana Napravna opatfeni

a DotCené osoby povérené zajisténim té€chto Napravnych opatieni, o Cemz
neprodlené informuje PrisluSnou osobou.

Informovani Oznamovatele

PfisluSna osoba bez zbyte¢ného odkladu informuje Oznamovatele
o Napravnych opatrenich. Prislusnd osoba nebude Oznamovatele informovat
v pripadech vyhrady dle ¢l. 5.7. této Smérnice.

Napravna opatreni

K napraveni nebo predejiti Protipravniho jedndni mohou byt prijata zejména
nasledujici Napravna opatieni:

- udéleni pokynu Dotcené osobé Ci jiny zptsob napravy faktického stavu;

- zamezeni pristupu DotCené osoby k zarizenim ¢i do prostor Spolecnosti;

- zména zarazeni Ci povinnosti DotCené osoby;

- ukonceni ¢i zména spoluprace s Dot¢enou osobou;

- kazenské opatieni viici Dotéené osobé ¢i vyuziti sankénich mechanismt

dle smlouvy s DotCenou osobou;

- podani trestniho oznameni, uplatnéni naroku na nahradu skody v trestnim
fizeni, popr. podpora poskozené osoby pfi téchto krocich.
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7.

7.1.

7.2,

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

Evidence oznameni

Zpusob vedeni evidence

PrisluSnd osoba vede v souladu se Zdkonem evidenci vSech Oznameni. Tato
evidence je pristupna pouze Pfislusné osobé¢, ktera nesmi ohrozit divérnost
v nich uchovavanych informaci.

Obsah evidence

V evidenci jsou vedeny veSkeré informace o feSeni Oznameni dle této
Smérnice, a to v rozsahu poZadovaném Zakonem (datum prijeti ozndmeni;
jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa Oznamovatele, nebo
jiné udaje, z nichz je mozné dovodit totoZnost Oznamovatele, jsou-li tyto
Udaje znamy; shrnuti obsahu Ozndmeni a identifikace DotCené osoby, proti
které Oznameni smérovalo, je-li jeji totoznost znama; a datum ukonceni
posouzeni divodnosti Oznameni PfisluSnou osobou nebo povéfenym
zaméstnancem a jejich vysledek.

Doba uchovani

PfisluSnd osoba je povinna uchovavat Ozndmeni podané prostrednictvim
vnitfniho oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s Ozndmenim po
dobu péti (5) let ode dne prijeti takového Oznameni.

Zaverecna ustanoveni

Nestrannost
PrisluSnd osoba postupuje pri vykonu prav a povinnosti podle Smérnice
nestranné.

Zakaz postihu Prislusné osoby

PrisluSnd osoba nesmi byt za radny vykon své Cinnosti dle Zakona jakkoli
postihovana.

Duvérnost Oznameni
Veskeré Dotcené osoby a Prislusna osoba chrani divérnost obsahu Oznameni

a souvisejicich informaci, véetné totoZnosti Oznamovatele, Spiiznénych osob
a dalSich osob uvedenych v Oznameni.
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8.4.

8.5.

8.6.

Zakaz Odvetnych opatieni

Oznamovatel ani Spfiznéné osoby nesmi byt vystaveny v ndvaznosti na
uc¢inéné Oznameni a v souvislosti s vykonem Pracovni ¢innosti jakymkoli
Odvetnym opatienim. Timto vSak nejsou dotéeny moZnosti opravnéného
postupu SpoleCnosti vici Oznamovateli v pripadé, kdy ucinil védomé
nepravdivé Oznameni, jakoz i vuci dalSim osobam podilejicim se na ucinéni
takového Oznameni.

Zverejnéni udaju
Pfislusna osoba bude udrzovat aktualni informace o zptisobech oznamovani,
identité Prislusné osoby a kontaktnich udajich pro dorucovani oznameni,
které SpoleCnost uverejnuje zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup.

Uéinnost

Tato Smérnice je platna a UCinna ode dne 1. 12. 2023.
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